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Com o fim do processo eleitoral nos 
municípios, os eleitos (ou reeleitos) 
começam a se preparar e estudar 

meios de pôr em prática as propostas apre-
sentadas durante a campanha. Muitas de-
las, técnica ou financeiramente inviáveis, 
fantasiosas até, se sobrepõem a demandas 
que, se identificadas e atendidas, trariam 
melhorias para o cotidiano das pessoas pe-
la regulamentação de atividades essenciais, 
como o serviço funerário, por exemplo. 
Essa falta de percepção do que é possível 
e necessário é um dos fatores que contri-
buem para o insucesso na administração 
pública em muitas localidades, bem como 
o descrédito da classe política. 

Sabe-se que em muitas cidades o ser-
viço funerário não é regulamentado, o que 
abre espaço para práticas reprováveis co-
mo assédio de agentes funerários, agencia-
mento de corpos e concorrência desleal. 
A falta de regramento gera descontrole e, 
sobretudo, constrangimentos às famílias, 
além de prejuízo à imagem do setor, o que 
afeta também empresas idôneas, que se-
guem à risca preceitos como ética, caráter 
e profissionalismo. A implantação de uma 
legislação específica privilegia o interesse 
público, pois garante, sob regras, o direi-
to à assistência naquele momento de dor, 
consternação, para evitar situações desa-
gradáveis, repudiadas com veemência por 
este sindicato.

O SESF-RS entende que os empre-
sários podem colaborar ao questionar os 
eleitos, nas localidades onde não há legis-

lação específica, se há a intenção de regu-
lamentar o serviço funerário por meio de 
um projeto. Cabe também explicar a im-
portância de tal medida, ao citar cases de 
sucesso, como em Porto Alegre, onde o 
Serviço Funerário Municipal é regulamen-
tado há mais de 15 anos. Referência em to-
do o país, o serviço na capital é exemplo 
de organização, respeito no atendimento 
ao usuário e cumprimento das regras pre-
estabelecidas. 

O Sindicato está à disposição dos em-
presários que estejam engajados na ideia de 
pleitear uma legislação específica em seus 
municípios, pois crê que pode colaborar 
para que isso se concretize. Temos repre-
sentatividade e partilhamos do entendi-
mento de que a regulamentação é essencial 
para combater as mazelas do setor, ao se-
parar o joio do trigo. O serviço funerário é 
considerado essencial, por isso, deve zelar 
pelas boas práticas em todas suas etapas 
e aspectos. Cabe a nós trabalhar pela efe-
tivação de mudanças que tornem seu pa-
pel social mais respeitado e reconhecido. 

Legislação específica nos municípios 
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Regional Missões Norte fecha recadastramento 2016

A Delegacia Regional Missões Norte foi 
a última a recadastrar funerárias no 
Sistema de Remoções de Corpos em 

2016. As reuniões para isso ocorreram no dia 
20 de outubro, em Frederico Westphalen, na 
Universidade Regional Integrada (URI), e 
no dia 21, em Ijuí, no Hotel Fórmula 4. No 
encontro de Frederico Westphalen, 14 em-
presas da região foram recadastradas. No de 
Ijuí, 22. O presidente Carlos Alberto Graff e 
o vice Valdir Gomes Machado representa-
ram a diretoria do Sindicato nas reuniões. 
Maria de Lurdes Juchem, delegada da regio-
nal, participou da atividade de Ijuí. 

Em Frederico Westphalen, a abertura da 
reunião foi do secretário executivo Rodrigo 
Oliveira da Silva, que destacou o cartaz expli-
cativo sobre o funcionamento do Sistema de 
Remoções de Corpos, distribuído pelo SESF-
-RS às funerárias, para que elas o encaminhem 
a estabelecimentos de saúde, delegacias de po-
lícia e postos do Departamento Médico-Legal 

(DML). A orientação do Sindicato é que o car-
taz seja afixado em locais onde as famílias pos-
sam visualizar. Em seguida foi a vez de Graff, 
que citou ética, caráter e profissionalismo como 
valores indispensáveis para atuar no setor. O 
presidente também explicou o procedimento 
que a empresa associada deve seguir para de-
nunciar casos de assédio de agentes funerários 
e agenciamento de corpos, e abrir processo 
administrativo. 

Na reunião de Ijuí, a abertura também foi 
do secretário executivo. Silva relembrou os 
investimentos do SESF-RS em comunicação, 
com o intuito de promover a difusão de infor-
mações e estimular a interação com os empre-
sários. Para isso, ressaltou a necessidade das 
funerárias manterem seus cadastros atualiza-
dos junto à secretaria, em especial telefones e 
e-mails. Na sequência, Graff se pronunciou. 
O presidente voltou a discorrer sobre a indis-
pensabilidade de valores como ética, caráter e 
profissionalismo para atuar no segmento. Gra-

ff também comentou a medida tomada pelo 
governo do estado que devolve aos órgãos da 
Saúde a atribuição de atestar declarações de 
mortes naturais, bem como deu detalhes da 
operação conjunta criada para atender à nova 
exigência em Porto Alegre. A programação das 
reuniões ainda teve debate sobre temas referen-
tes ao setor na região, espaço do patrocinador 
– Grupo L. Formolo – e entrega de certifica-
dos, seguida de almoço de confraternização.

 
Números

O recadastramento 2016 recertificou 216 
empresas no Sistema de Remoções de Cor-
pos, nove a mais do que em 2015. As reu-
niões para isso ocorreram nas 12 delegacias 
regionais do Sindicato, em 14 datas, ao lon-
go de seis meses. O patrocínio foi do Grupo 
L. Formolo. A cobertura com fotos de cada 
reunião foi postada no perfil do SESF-RS no 
Facebook e também veiculada na newsletter, 
que é encaminhada às funerárias.
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Diretoria recebe presidente da Fecomércio-RS

A diretoria do SESF-RS recebeu em 
6 de outubro o presidente da Fe-
deração do Comércio de Bens e de 

Serviços do Estado do RS (Fecomércio-
-RS), Luiz Carlos Bohn. Segundo o diri-
gente, o objetivo da visita de cortesia foi 
de aproximar a Federação e o Sindicato, 
“pois o setor funerário é diferenciado, e 
precisamos conhecê-lo bem”. Na reunião, 
o presidente Carlos Alberto Graff desta-
cou “a satisfação do SESF-RS com o su-
porte dado pela Fecomércio-RS, da qual 
é filiado desde 2007”. 

Graff, o diretor financeiro Claunei Car-
valho Szczepaniak e o assessor jurídico Jo-
sé Horácio Gattiboni explicaram a Bohn o 
funcionamento do Sistema de Remoções 
de Corpos, bem como relataram os proble-
mas enfrentados pelas funerárias a serviço 
do sistema nos postos do Departamento 
Médico-Legal (DML). Também citaram a 

atuação do SESF-RS na aprovação da Lei 
13.261/16, que dispõe sobre a normatiza-
ção, a fiscalização e a comercialização de 
planos de assistência funerária; o Serviço 
Funerário Municipal de Porto Alegre; o Se-
pultamento Gratuito Municipal; e o termo 
de cooperação firmado em 2010 com o Mi-
nistério Público do Estado do Rio Grande 
do Sul (MP-RS) que prevê a implementa-
ção de ações para dar mais efetividade ao 
funcionamento do serviço de remoções de 
corpos e moralizar o segmento funerário. 
Em contrapartida, Bohn detalhou como se 
dá a estrutura organizacional da Fecomér-
cio-RS, sua atuação político-institucional, 
e avaliou como necessária a aproximação 
com os sindicatos filiados. “A Federação e 
seus filiados têm uma relação de interde-
pendência. O sindicato cuida do empre-
sário, e a Federação cuida do sindicato e 
do empresário”, afirmou.
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Relação com funerárias é tema de reunião

A diretoria do Sindicato esteve reunida com Glauco Daniel Ribas Santos, da Global 
Serviços e Assistência, e Gunter Kannenberg, da funerária São Pedro, no dia 6 de 
setembro. Em pauta, a relação da Global com as funerárias por ela credenciadas. A 

empresa intermedia a contratação de serviços funerários para beneficiários de segurado-
ras que integram a sua rede de parceiros. No encontro, a diretoria questionou Santos sobre 
situações específicas envolvendo aspectos comerciais e operacionais, no intuito de buscar 
melhorias para funerárias. O representante da Global pontuou questões mercadológicas que 
fazem parte do processo, assim como exigências das seguradoras a serem cumpridas pelo 
intermediador. Ficou acertado que Santos tentará interceder junto à entidade representativa 
das seguradoras no estado para agendamento de uma reunião com a diretoria do SESF-RS.
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Diretoria debate questões do setor

A diretoria do Sindicato promoveu 
três reuniões para tratar de assun-
tos relativos ao setor funerário no 

estado. A primeira ocorreu no dia 6 de se-
tembro e teve como pauta a análise de um 
processo administrativo envolvendo duas 
funerárias da Metade Sul. Após a leitura 
da documentação, constatou-se que uma 
das alegações da empresa denunciante te-
ria de ser apurada, para prosseguimen-
to da demanda. A apuração se daria por 
meio da obtenção de um documento junto 
ao Departamento Médico-Legal (DML). 

A segunda reunião ocorreu em 15 de se-
tembro e serviu para analisar três processos 
administrativos. No primeiro, que envolve 
duas funerárias do Vale dos Sinos, a denun-
ciante seria instruída a juntar documentos 
comprobatórios. O segundo processo, envol-
vendo duas empresas das Missões Norte, se-
ria encaminhado ao Ministério Público do 
Estado do Rio Grande do Sul (MP-RS), pois 
a denunciada não é associada do SESF-RS. 
No terceiro, que envolve duas funerárias da 
Metade Sul, a denunciada seria suspensa do 
Sistema de Remoções de Corpos por uma re-

moção. A análise desse processo havia ini-
ciado na reunião do dia 6 e o andamento de-
pendia de um documento do DML.  

Na reunião do dia 15 também foi dis-
cutido o caso envolvendo um hospital da 
Região Metropolitana que não teria repas-
sado instruções a respeito do procedimen-
to para liberação de um corpo. O Sindicato 
encaminharia um ofício a esse hospital para 
relatar a situação e alertar para a necessida-
de do estabelecimento de saúde auxiliar no 
processo. Outra questão discutida foi refe-
rente a uma remoção nas Missões Sul, sem 
que fosse acionado o 0800. O SESF-RS en-
traria em contato com o Instituto-Geral de 
Perícias (IGP) para pedir esclarecimentos.

A terceira reunião ocorreu em 6 de ou-
tubro e tratou de dois temas. O primeiro, 
relativo à confraternização de fim de ano, 
deliberou sobre questões acerca da organi-
zação do evento. O segundo tema foi refe-
rente a uma denúncia de suposta irregula-
ridade no funcionamento de uma empresa 
no Litoral Norte. Um ofício sobre o caso 
seria enviado ao delegado da região, para 
ciência e parecer.
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Frederico Westphalen

O presidente Carlos Alberto Graff, o vi-
ce Valdir Gomes Machado e o secre-
tário executivo Rodrigo Oliveira da 

Silva visitaram duas funerárias de Frederico 
Westphalen durante a estada na cidade para 
a reunião de recadastramento no Sistema de 
Remoções de Corpos da Delegacia Regional 
Missões Norte, no dia 20 de outubro. Na fu-
nerária Binotto, o trio foi recebido pelo sócio-

-proprietário João Sérgio Binotto. A empre-
sa está no mercado desde os anos 1970, tem 
um funcionário, laboratório de preparação e 
quatro veículos funerários. Na funerária Wolff, 
Graff, Machado e Silva foram recepcionados 
pelo casal Guilherme e Izabel Wolff, proprie-
tários da empresa. A funerária tem mais de 30 
anos de atuação, dois funcionários, laborató-
rio de preparação e dois veículos funerários.

Dois Irmãos
O vice-presidente Valdir Gomes Ma-

chado esteve em Dois Irmãos no dia 30 de 
outubro e visitou a funerária Schaumloe-
ffel. Na ocasião, foi recebido pelo proprie-
tário José Luiz Schaumloeffel e seu filho, 
Felipe. Machado conheceu as instalações 
da empresa, como a sala de preparação 
e o mostruário de urnas, além dos veí-
culos novos e da coleção de antigos. No 
mercado desde 1983, a funerária conta 
com plano assistencial e tem duas filiais: 
uma em Morro Reuter e outra em Santa 
Maria do Herval.
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Reunião discute operação conjunta

A medida tomada pelo governo do 
estado que devolve aos órgãos da 
Saúde a atribuição de atestar decla-

rações de mortes naturais foi pauta de reu-
nião ocorrida no dia 6 de outubro entre a 
diretoria do SESF-RS e o presidente da Co-
missão Municipal de Serviços Funerários 

de Porto Alegre (CMSF), Paulo Valentim 
Saldanha Fernandez. A operação conjun-
ta criada para atender à nova exigência na 
capital, que está em vias de execução, foi 
discutida no encontro. O representante do 
Sindicato na CMSF, Zélio Roberto Bentz 
de Oliveira, também participou da reunião.

Vende-se Saveiro Funeral, 2010, modelo 
CS, em ótimo estado. Valor: a combi-
nar. Tratar pelo telefone 51 9955.7690.

Classificados

A diretoria do SESF-RS recebeu a visita 
do sócio-proprietário da Inova Transfor-
mações, Felipe Tonolli, em 6 de setembro. 
Acompanhado do representante comer-
cial José Antônio Vargas, Tonolli apre-
sentou a empresa, solicitou informações 
acerca de meios para divulgação junto às 
funerárias e aventou a possibilidade de 
firmar parceria com o Sindicato. Recém-
-chegada no setor funerário, a Inova já 
atende o Grupo L. Formolo, de Caxias do 
Sul, para o qual transformou uma Vito, da 
Mercedes-Benz. Outros quatro veículos 
do mesmo modelo estão em produção.

Apresentação 

Diretoria recebe 
sócio da Inova

Diretor funerário de empresa associada: 
oferte gratuitamente seu veículo para 
venda. Envie e-mail com dados e fotos 
para contato@gathan.com.br
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O Sindicato promoveu uma reu-
nião em Passo Fundo para tratar 
de questões envolvendo o serviço 

funerário no município. A atividade ocor-
reu em 27 de outubro, na sede do Servi-
ço Nacional de Aprendizagem Comercial 
(Senac). Dez empresas de Passo Fundo e 
região foram representadas. Pelo SESF-RS, 
participaram o presidente Carlos Alberto 
Graff, o vice Valdir Gomes Machado e o 
assessor jurídico José Horácio Gattiboni. 
Na reunião, os dirigentes tomaram conhe-

cimento de particularidades do serviço no 
município e discutiram com os empresários 
alternativas para solucionar uma questão es-
pecífica em que se alega ato de concorrên-
cia desleal, conflito ético, assédio de agen-
tes funerários e agenciamento de corpos. 
“Reuniões como esta são essenciais para a 
troca de informações e ideias, não só para 
criar condições comerciais mais justas, mas 
também para estabelecer o aperfeiçoamento 
de rotinas a partir de regramentos conven-
cionados”, disse Graff. 

Reunião debate serviço em Passo Fundo
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Guilherme Pozzer
O SESF-RS lamenta profundamente o 

falecimento de Guilherme Galina Pozzer, 
da funerária Pozzer, de Faxinal de Soturno, 
ocorrido no dia 21 de outubro. Guilherme 
tinha 25 anos e foi vítima de um aciden-
te de trânsito na RSC-287, em Santa Ma-
ria. Desde criança ajudava seu pai, Abel, 
na funerária. Cursava Direito na Antonio 
Meneghetti Faculdade (AMF). Segundo 
Abel, seu filho era “alegre, humano, sim-
ples e tinha paixão pelo trabalho e estudo”. 
Guilherme era solteiro e, além do pai, dei-
xa a mãe, Ana, e a irmã, Pâmela.

Falecimento
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Renovação é pauta de 
reunião no Ministério Público
A diretoria do SESF-RS participou 

de reunião em 31 de agosto, no 
Ministério Público do Estado do 

Rio Grande do Sul (MP-RS), para tratar 
da renovação do termo de cooperação 
firmado com a instituição. O Sindicato 
foi representado pelo presidente Carlos 
Alberto Graff, o vice Valdir Gomes Ma-
chado, o diretor financeiro Claunei Car-
valho Szczepaniak, o vice-diretor finan-
ceiro Cari Renato de Vargas, o vice-di-
retor administrativo Maicon Bogorni da 
Costa Leite e o secretário executivo Ro-
drigo Oliveira da Silva. Júlio César de 
Melo, promotor-assessor da Subprocu-
radoria-Geral de Justiça para Assuntos 
Institucionais, representou o MP-RS. As-

sinado em 2010, o acordo prevê a implemen-
tação de ações para dar mais efetividade ao 
funcionamento do serviço de remoções de 
corpos e moralizar o segmento funerário.

Na abertura da reunião, Graff manifes-
tou o interesse do SESF-RS em renovar o 
termo de cooperação. “O convênio foi mui-
to bem aceito e seu efeito é positivo para o 
segmento funerário”, destacou. O presidente 
entregou a minuta do termo de renovação 
da cooperação ao promotor-assessor do MP-
-RS, para análise. Melo se comprometeu a 
levar a questão à instância superior e retor-
nar assim que tiver uma posição. “Para nós 
(do MP-RS), esta cooperação é de extrema 
relevância e, quanto mais instituições e ór-
gãos fiscalizarem a atividade, melhor”, afir-

mou. Na sequência, Claunei enfatizou a 
necessidade de o MP-RS comunicar as pro-
motorias do interior tão logo o convênio 
seja renovado. Segundo Melo, os termos 
de cooperação ficam disponíveis na rede 
interna, “mas, dependendo da relevância, 
se faz um alerta (às promotorias)”. Duran-
te o encontro, também foi esclarecido ao 
promotor-assessor como é feito o recebi-
mento, a análise e o encaminhamento das 
denúncias, bem como relembrado casos 
que tiveram a interveniência do MP-RS. 
No encerramento, Graff e Claunei expli-
caram a Melo o funcionamento do Siste-
ma de Remoções de Corpos, sem deixar de 
ressaltar a economia que representa para 
os cofres do governo gaúcho.
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Para nós (do MP-RS), esta cooperação é de 
extrema relevância [...]”, afirmou Melo

Claunei apontou a necessidade de o MP-RS informar as 
promotorias do interior assim que o acordo seja renovado
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João XXIII renova jardim com projeto de reaproveitamento

O Cemitério Ecumênico João 
XXIII está com seu jardim re-
construído e renovado. O espaço 

havia sofrido avarias causadas pelo tem-
poral com ventos de 120 km/h, ocorrido 
em Porto Alegre, no fim do mês de janei-

ro. Na ocasião, quatro árvores foram per-
didas. O projeto de reconstrução se deu a 
partir da ideia de reaproveitar as árvores 
derrubadas pelo vendaval. Guapuruvus e 
pinheiros tombados foram cortados em 
pedaços. Após semanas de trabalho de 

corte e lapidação, o jardim já conta com 
novas peças, como bancos, mesas, obje-
tos de decoração e esculturas (fotos). Se-
gundo a administração do João XXIII, 
“o trabalho da equipe de jardinagem foi 
decisivo na reconstrução”. 

INFORMATIVO SESF-RS • #68 • 201618
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O Grupo Cortel celebrou em Porto Alegre a edição 2016 da 
campanha O Mundo Unido pela Vida, em atividade ocor-
rida no dia 21 de agosto, no Parque Germânia. O tema des-

te ano foi a banalização da violência e a necessidade de resgate do 
valor da vida. Ao todo, 1,5 mil balões foram distribuídos no gra-
mado do parque, em memória das vítimas da violência na Região 
Metropolitana em 2015. Criada em 2012 pela Associação Latino-
-Americana de Cemitérios Parques e Serviços Funerários (Alpar) 
para celebrar a vida e fortalecer o compromisso do setor funerário 
com a sociedade, a campanha alcançou projeção internacional em 
2013. Desde então, entidades de vários países e empresas associadas 

da Alpar, como o Grupo Cortel, promovem ações para celebrar a 
iniciativa. Em 2016, mais de 45 mil pessoas participaram das ativi-
dades ao redor do mundo, segundo a associação. A próxima edição 
está marcada para 20 de agosto de 2017.

 
Comemoração e marca histórica

Em setembro, o Grupo Cortel comemorou 11 anos de atuação 
de um de seus empreendimentos, o Crematório e Cemitério Saint 
Hilaire, de Viamão. A empresa também celebrou a marca de 10 mil 
cremações, alcançada pelo Crematório e Cemitério Ecumênico Cris-
to Rei, de São Leopoldo, em outubro.

Grupo Cortel celebra campanha mundial em Porto Alegre
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Sindicato e funerária Central premiados em Soledade

O SESF-RS e a funerária Central, do 
vice-presidente Valdir Gomes Ma-
chado, foram premiados na edição 

2016 do Troféu Expressão, em evento ocorri-
do no dia 7 de outubro, no Clube Comercial, 
em Soledade. É a quarta vez que o Sindica-
to recebe a distinção na categoria Sindicato 
Destaque, e a 11ª da funerária na categoria 
Funerária Destaque. Promovido pela Revista 
Expressão, o prêmio é um reconhecimento 
às empresas, entidades e personalidades que 
mais se destacaram ao longo do ano em So-
ledade. Nesta edição foram 76 premiados e 
três reconhecimentos especiais. 

O troféu para o SESF-RS foi entregue a 
Machado e ao secretário executivo Rodri-
go Oliveira da Silva. A distinção à Central 
foi entregue a Machado e a seu filho, Mi-
quéias. Para Silva, a conquista do troféu pe-
lo Sindicato “é resultado da representativi-
dade alcançada e do compromisso com as 
demandas do setor funerário”. “O SESF-RS 

é referência nacional em práticas sindicais. 
Receber mais este prêmio é um indicativo 
de que estamos no caminho certo”, afirmou 
o secretário executivo. Segundo Machado, 
a distinção recebida pela funerária “é fruto 

da excelência na prestação do serviço, com 
atenção, carinho e respeito às famílias enlu-
tadas”. A Central obteve 86% na preferência 
da população, conforme pesquisa de opinião 
feita pela promotora. 
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Presidente
Carlos Alberto Graff
(Não-Me-Toque)

Vice-Presidente
Valdir Gomes Machado
(Soledade)

Diretor Administrativo
Luiz Carlos Brum
(Santa Maria)

Vice-Diretor Administrativo
Maicon Bogorni da Costa Leite
(Taquari)

Diretor Financeiro
Claunei Carvalho Szczepaniak
(Camaquã)

Vice-Diretor Financeiro
Cari Renato de Vargas
(Montenegro)

Conselho Fiscal
Alexandro Michelin Bortolotto (Pelotas)
Milton José Weber (Cachoeira do Sul)
Rodrigo Herculano da Silva (Porto Alegre)

Endereço: Rua Santana, 966
Farroupilha | Porto Alegre/RS | 90040-371
Telefone: (51) 3219.4266
WhatsApp: (51) 9238.4423
E-mail: secretaria@sesf.com.br
Site: www.sesf.com.br

Suplente de Conselho Fiscal
Felipe Schaumloeffel (Dois Irmãos)
Giovani Werner (Estância Velha)
José Luiz Kist (Venâncio Aires)

 Produção, comercialização: Grupo Gathan Comunicações | Diretoria: J. Brum e Jair Farias Jr. | Jornalista: Jair Farias Jr. (0018359/RS) | 
 Telefone: (51) 3242.5256 | WhatsApp: (51) 9912.2444 | E-mail: contato@gathan.com.br | Skype: gathancomunicacoes@hotmail.com |
 Site: www.gathan.com.br | Facebook: grupogathancomunicacoes | Twitter: @grupogathan
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dos artigos assinados é de responsabilidade dos autores, assim como o dos anúncios é das empresas que os veiculam. Os materiais jornalísticos colaborativos enviados 
à redação, independentemente de publicados, não são remunerados. | Fechamento da edição #68: 31 de outubro
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